
Личный кабинет. 

1. Общие положения  
 
ʃʠʯʥʳʡ ʢʘʙʠʥʝʪ ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥ ʜʣʷ ʦʙʤʝʥʘ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷʤʠ, ʩʯʝʪʘʤʠ ʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʤʠ 
ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷʤʠ ʤʝʞʜʫ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʦʨʦʤ ʩʘʡʪʘ, ʤʝʥʝʜʞʝʨʘʤʠ ʠ ʟʘʨʝʛʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʥʳʤʠ 
ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷʤʠ. 
 

1.1. Регистрация пользователей. 

1.1.1. Заполнение окна регистрации пользователя: 

 
 
1)�� ʇʝʨʝʢʣʶʯʘʪʝʣʴ ʫʢʘʟʳʚʘʝʪ ʯʪʦ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ ï ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʦʝ ʣʠʮʦ (ʧʦ ʫʤʦʣʯʘʥʠʶ) 
2)�� ʄʦʞʥʦ ʧʝʨʝʢʣʶʯʠʪʴ ʥʘ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʶ ʬʠʟʠʯʝʩʢʦʛʦ ʣʠʮʘ (ʩʤ.ʧ. 1.1.2.) 
3)�� ʇʦʣʷ ʦʪʤʝʯʝʥʥʳʝ ʢʨʘʩʥʦʡ ʟʚʝʟʜʦʯʢʦʡ ï ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳ ʜʣʷ ʟʘʧʦʣʥʝʥʠʷ. 
4)�� ʅʘʠʤʝʥʦʚʘʥʠʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ (ʞʝʣʘʪʝʣʴʥʦ ʫʢʘʟʘʥʠʝ ʬʦʨʤʳ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ). 
5)�� ʌʀʆ ʢʦʥʪʘʢʪʥʦʛʦ ʣʠʮʘ. 
6)�� ɺʳʙʦʨ ʛʦʨʦʜʘ ʠʟ ʩʧʠʩʢʘ (ʧʦʣʝ ʤʦʞʥʦ ʟʘʧʦʣʥʷʪʴ ʚʨʫʯʥʫʶ). 
7)�� E-mail ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ 
8)�� ʊʝʣʝʬʦʥ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ 
9)�� ʈʝʢʚʠʟʠʪʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. 
10)��ʇʨʠʢʨʝʧʠʪʴ ʢʘʨʪʦʯʢʫ ʨʝʢʚʠʟʠʪʦʚ. 
11)��ʃʦʛʠʥ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ (ʜʦʣʞʝʥ ʩʦʩʪʦʷʪʴ ʠʟ ʣʘʪʠʥʩʢʠʭ ʙʫʢʦʚ (ʥʝ ʤʝʥʝʝ ʯʝʤ 3 

ʩʠʤʚʦʣʘ). 
12)��ʇʘʨʦʣʴ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ 



13)��ʂʘʨʪʠʥʢʘ ʟʘʱʠʪʳ ʦʪ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ. ʉʦʜʝʨʞʠʪ ʯʠʩʣʦ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʥʫʞʥʦ 
ʚʧʠʩʘʪʴ ʚ ʧʦʣʝ [14] 

14)��ʇʦʣʝ ʜʣʷ ʚʚʦʜʘ ʧʨʦʚʝʨʦʯʥʦʛʦ ʢʦʜʘ (ʢʦʜ ʨʘʩʧʦʣʦʞʝʥ ʥʘ ʢʘʨʪʠʥʢʝ [13]) 
15)��ʂʥʦʧʢʘ ʦʢʦʥʯʘʥʠʷ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ. ɽʩʣʠ ʚʩʝ ʜʘʥʥʳʝ ʚ ʧʦʣʷʭ ʚʝʨʥʳ, ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ 

ʙʫʜʝʪ ʟʘʨʝʛʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥ ʠ ʧʝʨʝʥʘʧʨʘʚʣʝʥ ʚ ʣʠʯʥʳʡ ʢʘʙʠʥʝʪ. ɼʦ ʪʝʭ ʧʦʨ, ʧʦʢʘ 
ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ ʥʝ ʘʢʪʠʚʠʨʦʚʘʥ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʦʨʦʤ, ʦʥ ʥʝ ʤʦʞʝʪ ʦʩʫʱʝʩʪʚʠʪʴ ʚʭʦʜ ʚ 
ʣʠʯʥʳʡ ʢʘʙʠʥʝʪ. (ʦʙ ʘʢʪʠʚʘʮʠʠ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ ʩʤ.ʧ. 6.3) 

16)��ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʜʣʷ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ ʦ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ. 
 

2. Вход в кабинет 
 
ɺʭʦʜ ʚ ʣʠʯʥʳʡ ʢʘʙʠʥʝʪ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʥʘ ʛʣʘʚʥʦʡ ʩʪʨʘʥʠʮʝ ʩʘʡʪʘ. 

 
 
 

1)�� ʃʦʛʠʥ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ 
2)�� ʇʘʨʦʣʴ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ 
3)�� ɺ ʪʦʤ ʩʣʫʯʘʝ ʝʩʣʠ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ ʥʝ ʟʘʨʝʛʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥ, ʦʥ ʤʦʞʝʪ ʧʝʨʝʡʪʠ ʥʘ ʵʢʨʘʥ 

ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ (ʩʤ.ʧ. 1.1). 
4)�� ʇʦʩʣʝ ʚʚʦʜʘ ʣʦʛʠʥʘ ʠ ʧʘʨʦʣʷ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ ʜʦʣʞʝʥ ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çɺʭʦʜè. 
5)�� ɽʩʣʠ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ ʥʝ ʧʦʤʥʠʪ ʩʚʦʡ ʧʘʨʦʣʴ, ʦʥ ʤʦʞʝʪ ʧʝʨʝʡʪʠ ʥʘ ʵʢʨʘʥ 

ʚʦʩʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʷ ʧʘʨʦʣʷ. 
6)�� ɿʘʧʦʤʥʠʪʴ ʣʦʛʠʥ ʠ ʧʘʨʦʣʴ, ʜʣʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʚʭʦʜʘ ʚ ʣʠʯʥʳʡ ʢʘʙʠʥʝʪ ʧʨʠ 

ʟʘʧʫʩʢʝ ʩʪʨʘʥʠʮʳ. 

 



3. Структура личного кабинета 
 

 



 
1)�� ʐʘʧʢʘ ʩʘʡʪʘ ï ʵʣʝʤʝʥʪ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʷ. ʉʩʳʣʢʘ ʥʘ ʛʣʘʚʥʫʶ ʩʪʨʘʥʠʮʫ ʩʘʡʪʘ. 
2)�� ɺʘʰ ʩʪʘʪʫʩ ʚ ʣʠʯʥʦʤ ʢʘʙʠʥʝʪʝ. ʉʦʜʝʨʞʠʪ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ ʧʦ ʩʪʘʪʫʩʫ, ʥʘʟʥʘʯʝʥʥʦʤʫ ʤʝʥʝʜʞʝʨʫ ʠ ʢʦʤʧʘʥʠʷʤ. 
3)�� ʕʣʝʤʝʥʪʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ. 
4)�� ʈʘʩʢʨʳʚʘʶʱʝʝʩʷ ʜʝʨʝʚʦ ʢʘʪʘʣʦʛʘ, ʠʟ ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʦʬʦʨʤʣʷʶʪʩʷ ʟʘʢʘʟʳ. 
5)�� ʆʩʥʦʚʥʦʡ ʢʦʥʪʝʥʪ ʩʪʨʘʥʠʮʳ. ɿʜʝʩʴ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʨʘʟʥʘʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ, ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʨʘʟʜʝʣʘ ʢʘʙʠʥʝʪʘ. 
6)�� ʃʝʚʦʝ ʤʝʥʶ. ʇʝʨʝʭʦʜ ʧʦ ʨʘʟʜʝʣʘʤ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʢʦʨʨʝʩʧʦʥʜʝʥʮʠʠ (ʩʤ.ʧ. 5). 

 



4.Общие элементы управления 
 
ʆʙʱʠʝ ʵʣʝʤʝʥʪʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ï ʵʪʦ ʵʣʝʤʝʥʪʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ, ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʫʶʱʠʝ ʚ ʣʠʯʥʦʤ 
ʢʘʙʠʥʝʪʝ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ. 
ʇʨʠʤʝʨ ʜʘʝʪʩʷ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʣʠʯʥʦʛʦ ʢʘʙʠʥʝʪʘ ʦʙʳʯʥʦʛʦ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣ .̫ 
ʅʘ ʜʘʥʥʦʡ ʢʘʨʪʠʥʢʝ ʧʦʢʘʟʘʥʘ ʩʪʨʘʥʠʮʘ çɺʭʦʜʷʱʠʝè (ʩʤ.ʧ. 5.3.1) 
 

 
1)�� ʉʦʟʜʘʪʴ ʩʦʦʙʱʝʥʠʝ (ʩʤ.ʧ. 5.1) 
2)�� ʉʧʠʩʦʢ ʚʭʦʜʷʱʠʭ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ. 
3)�� ʉʧʠʩʦʢ ʠʩʭʦʜʷʱʠʭ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ. 
4)�� ɸʨʭʠʚ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ (ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ ʚ ʘʨʭʠʚ ʤʦʞʝʪ ʦʪʧʨʘʚʣʷʪʴ ʪʦʣʴʢʦ ʥʘʟʥʘʯʝʥʥʳʡ 

ʤʝʥʝʜʞʝʨ). 
5)�� ʂʦʨʟʠʥʘ ʪʦʚʘʨʦʚ (ʪʘʢ ʞʝ ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʫʝʪ ʩʯʝʪʯʠʢ ʦʙʱʝʡ ʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʟʘʢʘʟʘʥʥʳʭ 

ʪʦʚʘʨʦʚ). 

5. Управление сообщениями 
ɼʦʩʪʫʧ ʢ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷʤ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʣʠʙʦ ʯʝʨʝʟ ʚʝʨʭʥʶʶ ʧʘʥʝʣʴ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ, ʣʠʙʦ ʯʝʨʝʟ 
ʧʨʘʚʦʝ ʚʝʨʪʠʢʘʣʴʥʦʝ ʤʝʥʶ. 
ɺʩʝ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ ʜʝʣʷʪʩʷ ʧʦ ʪʠʧʫ ʥʘ: 

ʆʬʦʨʤʣʝʥʥʳʝ ʟʘʢʘʟʳ 
ʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʝ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʝ 
ɸʢʪ ʩʚʝʨʢʠ 
ʇʨʦʯʝʝ 

ʂ ʣʶʙʦʤʫ ʠʟ ʪʠʧʦʚ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ ʤʦʞʥʦ ʧʨʠʢʨʝʧʠʪʴ ʬʘʡʣ. 

5.1. Создание сообщения 
ʇʝʨʝʡʪʠ ʢ ʩʦʟʜʘʥʠʶ ʥʦʚʦʛʦ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ ʤʦʞʥʦ, ʥʘʞʘʚ ʢʥʦʧʢʫ çʉʦʟʜʘʪʴ ʩʦʦʙʱʝʥʠʝè [1] ʚ 
ʛʦʨʠʟʦʥʪʘʣʴʥʦʤ ʤʝʥʶ. 



 
 
ʇʦʷʚʠʪʩʷ ʬʦʨʤʘ ʩʦʟʜʘʥʠʷ  
 

 
 

1)�� ʊʠʧ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ (ʧʦ ʫʤʦʣʯʘʥʠʶ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʝ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʝè) 
ʊʘʢ ʞʝ ʤʦʞʥʦ ʚʳʙʨʘʪʴ ʜʨʫʛʠʝ ʪʠʧʳ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ: 

1.�� ɸʢʪ ʩʚʝʨʢʠ 
2.�� ʇʨʦʯʝʝ 

2)�� ʊʝʤʘ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ (ʧʦʣʝ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʝ ʜʣʷ ʟʘʧʦʣʥʝʥʠʷ). 
3)�� ʊʝʢʩʪ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ (ʧʦʣʝ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʝ ʜʣʷ ʟʘʧʦʣʥʝʥʠʷ). 
4)�� ɿʘʧʨʦʩ ʫʚʝʜʦʤʣʝʥʠʷ ʦʙ ʦʪʚʝʪʝ ʥʘ ʩʦʦʙʱʝʥʠʝ. 
5)�� ʇʨʠʢʨʝʧʣʝʥʠʝ ʬʘʡʣʘ 
6)�� ʋʜʘʣʝʥʠʝ ʧʨʠʢʨʝʧʣʝʥʥʦʛʦ ʬʘʡʣʘ 
7)�� ʂʥʦʧʢʘ ʦʪʧʨʘʚʢʠ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ 



5.2. Почтовые папки 
 

ɺʩʝ ʩʦʟʜʘʥʥʳʝ, ʦʪʧʨʘʚʣʝʥʥʳʝ ʠ ʧʨʠʥʷʪʳʝ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ ʭʨʘʥʷʪʩʷ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ ʧʘʧʢʘʭ 
ʈʷʜʦʤ ʩ ʥʘʟʚʘʥʠʝʤ ʧʘʧʢʠ ʫʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ ʚ ʥʝʡ [2] 
 

 
 
1) ɺʭʦʜʷʱʠʝ ï ʚʩʝ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ, ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʜʘʥʥʳʤ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʤ. 
3) ʇʘʧʢʘ ʩ ʦʪʧʨʘʚʣʝʥʥʳʤʠ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷʤʠ. 
4) ɸʨʭʠʚ ï ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʘʷ ʧʘʧʢʘ ʜʣʷ ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʩʪʘʨʳʭ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ. ʉʦʦʙʱʝʥʠʷ ʥʘ ʭʨʘʥʝʥʠʝ 
ʦʪʧʨʘʚʣʷʶʪʩʷ ʥʘʟʥʘʯʝʥʥʳʤ ʤʝʥʝʜʞʝʨʦʤ (ʩʤ.ʧ. 5.3) 
 

6. Просмотр и чтение сообщений 
ʇʨʦʩʤʦʪʨʝʪʴ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ ʤʦʞʥʦ ʧʝʨʝʡʜʷ ʚ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʫʶ ʚʘʤ ʧʦʯʪʦʚʫʶ ʧʘʧʢʫ. 
ʅʘ ʧʨʠʤʝʨʝ ʨʘʩʩʤʦʪʨʠʤ ʩʦʦʙʱʝʥʠʝ ʚ ʧʘʧʢʝ çʚʭʦʜʷʱʠʝè, ʢʦʪʦʨʘʷ ʦʪʢʨʳʚʘʝʪʩʷ 
ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʠ ʧʨʠ ʚʭʦʜʝ ʚ ʣʠʯʥʳʡ ʢʘʙʠʥʝʪ. 
 

 
1.�� ʉʦʟʜʘʪʴ ʥʦʚʦʝ ʩʦʦʙʱʝʥʠʝ ʚ ʫʞʝ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʝʤ ʜʝʨʝʚʝ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ. 
2.�� ɺʝʨʥʫʪʴʩʷ ʥʘʟʘʜ ʚ ʧʨʦʩʤʦʪʨ ʚʩʝʭ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ ʧʘʧʢʠ ɺʭʦʜʷʱʠʝ. 
3.�� ʉʢʨʳʪʴ/ʧʦʢʘʟʘʪʴ (ʢʥʦʧʢʠ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʣʠʙʦ ʧʦʣʥʦʩʪʴʶ ʨʘʩʢʨʳʪʴ ʜʝʨʝʚʦ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ, 

ʣʠʙʦ ʩʢʨʳʪʴ ʥʝʥʫʞʥʳʝ ʚʝʪʚʠ[4]). 
4.�� ʆʙʱʘʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʦʪʜʝʣʴʥʦʡ ʚʝʪʚʠ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ (ʪʝʤʘ, ʦʪʧʨʘʚʠʪʝʣʴ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ, 

ʜʘʪʘ, ʚʣʦʞʝʥʠʷ, ʪʝʢʩʪ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ) 


